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MODELO DA PROPOSTA DE PRECO

(EM PAPEL PERSONALIZADO DA EMPRESA)

Ao CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO ESTADO DA BAHIA.
Referéncia: Dispensa Eletronica CRCBA n2 07/2025

O objeto desta Dispensa Eletrénica é a contratacdo de empresa especializada para fornecimento de
Sistema de Atendimento Digital Multicanal, que permita a implementagao de atendimento humano e
automatizado com inteligéncia artificial, na modalidade Saa$S, pelo periodo de 12 (doze) meses,
incluindo Implantagdo, Treinamento, Assisténcia Técnica, Aplicativos e provedores oficiais de
mensagens, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas no Aviso de
Dispensa Eletrbnica, termo de referéncia e seus anexos. Para o referido objeto, o valor da contratacdo é

de RS (
VALOR
~ VALOR
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ITEM ESPECIFICACAO CATSER DE MEDIDA QUANT. UNI;?RIO (12
MESES)
1 HLicenga de whatsapp API Oficial (BSP) ‘ Unid. 1
5 !_{ce_nga de atendimento humano Unid. 1
ilimitados
3 Mens_agens de atendimento receptivo Unid. 600.000
(servico)
e ~ - 26077
4 Mensagens de no_tlflcagao ativa Unid. £0.000
categoria marketing
5 [Servigo de integracdo e desenvolvimento Hora 10
Homem
6 Servico de Implantagao, configuragao e Unid. 1

treinamento

VALOR TOTAL DA CONTRATAGAO RS

Declaramos ter total conhecimento das condicdes da presente dispensa, e a elas nos submetemos para




todos os fins de direito. O prazo de validade da proposta é de: 60 (sessenta) dias, contados da data de
abertura da dispensa. Nos comprometemos a executar os servicos em conformidade com prazos
estabelecidos no Aviso de Dispensa e seus Anexos. Nos comprometemos, ainda, a assinar o contrato no
prazo determinado no Aviso de Dispensa e seus anexos.

Declaramos que no preco proposto estao incluidas todas as despesas diretas e indiretas, despesas com
mao-de-obra, encargos sociais, trabalhistas, lucro e demais encargos de qualquer natureza necessarios
ao cumprimento integral do objeto deste Edital e seus anexos, nada mais sendo valido pleitear a esse
titulo.

Local e data.

Assinatura e carimbo do fornecedor

Documento assinado eletronicamente por Gabriela Almeida Santos, Assessora da Presidéncia, em
08/10/2025, as 16:47, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, do Decreto n?
10.543, de 13 de novembro de 2020.
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oy 3CA0= documento confenr&ld orgao_acesso externo:O, informando o cédigo verificador 1057753 e 0
cédigo CRC OFAE6B09.

Referéncia: Processo n? 9079604110000165.000047/2025-17 SEI n2 1057753


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
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