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TERMO DE REFERENCIA
TERCEIRIZAGAO DE IMPRESSAO
LEI N° 14.133/2021, IN SEGES/ME N° 67/2021

1. OBJETO

Contratagao de prestacao de servico de empresa especializada na locacédo de impressoras
(terceirizagdo de impressao) contemplando o fornecimento de equipamentos novos, de
primeiro uso, em linhas de fabricagdo para impressdes e copias monocromaticas e coloridas
com fornecimento de todos os insumos, toners, cartuchos, exceto papel, e reposicdo de
pecas originais, além dos servicos de instalagdo, manutencdo e assisténcia técnica
especializada dos equipamentos para garantir o andamento das atividades do CRCBA.
Estes equipamentos se fazem necessarios para a impressao e fotocépia de documentos
destinados aos mais diversos fins. A contratagao sera de 05 impressoras, direcionadas para
diversos setores do CRCBA, com capacidade para 24.000 paginas/més Preto e Branco, 200
paginas/més colorida, obtendo as seguintes especificagdes basicas:

e 03 (trés) impressoras multifuncionais laser Monocromatica, para os setores de
atendimento, 1° andar e 2° andar do CRCBA,;

e 1 (uma) impressora laser colorida para a Secretaria da Presidéncia;

¢ 1 (uma) impressora laser Preto e branco para o Setor Operacional.

As propostas devem ser encaminhadas pelo valor total da vigéncia de 12 meses.
Decorridos 12 meses podera haver aditivo de prorrogacdo por igual periodo e
reajuste do valor pelo IPCA. A vigéncia total sera de 24 meses.

2. JUSTIFICATIVA

A contratagao se justifica devido a necessidade de gerar relatérios, documentos e diversos
papéis de trabalhos fisicos, em papel, para andamento das atividades necessarias ao
cumprimento das finalidades deste 6rgdo. Para tanto a melhor maneira de gerar estes
relatoérios em papel se da por meio de locagao de impressoras multifuncionais. A locacao de
equipamentos com toda a manutencdo e fornecimento de tonners seria a solugdo mais
vantajosa, pois o custo de aquisicdo de maquina, manutengao e aquisicdo de insumos seria
bem superior e exigiria maior logistica. Diante do exposto torna-se necessario a contratagéao
de empresa especializada na locacdo de impressoras sendo inclusa nesta locacido a sua
manutencao, pecas e fornecimento de tonners e quantidade minima de impressoes
conforme especificado na identificagcdo da demanda.

3. ESPECIFICACOES TECNICAS

3.1. Contratacdo de servicos de Locagdo outsourcing de 03 (trés) impressoras
multifuncionais Laser Monocromatica, mais 1 (uma) impressora laser colorida e 1 (uma)
impressora laser preta e branca, em regime de comodato, com franquia de impressao de
24.000 paginas/més para as 04 impressoras preto e branco juntas e 200 paginas/més para
a impressora colorida.
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3.2. 03 (trés) Equipamentos com a configuragdo minima a seguir:

Tipo
Tecnologia

Velocidade de

producéo
Resolucao

Tempo de

aquecimento

Tempo para primeira
impressao

Tempo para primeira
copia

Dimensbes (L x P x
A)

Peso
Consumo de energia

Fonte de

alimentacéao

Ruido (ISO 7779)

Certificacoes

Memoria

MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICO PARA FORMATOS A4

Laser - capacidade de cartucho de tonner para até 7.500 paginas
Até 40 paginas por minuto em A4 — bandeja de papel multifuncional
300 dpi, 600 dpi, 1.200 dpi

Cerca de 17 segundos ou menos

Aproximadamente 6,4 segundos ou menos

Aproximadamente 6,4 segundos ou menos

Main unit: 417 x 412 x 437 mm

Aproximadamente 19 kg

Impressao/cépia: 661 W, Ready/Stand-by : 21 W, Modo sleep: 1W,
AC 110/220 ~ 240V, 50 Hz

Ruido (ISO 7779 / I1SO 9296) Copia/impressédo: 48.3 dB(A) LpA,
Ready/Stand-by: 44.1 dB(A) LpA, Modo sleep: Demasiado baixo para ser
mensuravel

TUVIGS, CE - Este produto é fabricado de acordo com a norma de
qualidade ISO 9001 e a norma ambiental ISO 14001.

512 MB standard, max. 1.536 MB
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3.2.1. Manuseio do Papel:

Capacidade de

entrada

Capacidade maxima
de entrada (com
opgoes)

Unidade duplex

Capacidade de saida

Processador de
documentos
Comentario sobre

manuseio de papel

100 folhas no alimentador multiproposito; 60 — 220 g/m2 A4, A5, A6, B5,
B6, Letter, Legal, envelopes, Custom (70 x 148 mm — 216 x 356 mm) 250
folhas na cassete universal; 60 — 163 g/m2 A4, A5, A6, B5, Letter, Legal,
Custom (105 x 148 mm — 216 x 356 mm).

850 folhas.

Unidade duplex: Impressao frente e verso Standard, suportam gramagens
de 60 a163 g/m2; A4, A5, B5, Letter, Legal.

150 folhas com a face para baixo com detecgéo de limite de papel.

Processador inversor de documentos dual scan: 50 folhas, 50 a 160 g/m2;
A4, A5, A6, B5, B6, Letter, Legal, Custom (100 mm x 148 mm a 216 mm x
356 mm).

Todas as capacidades de papel referidas sdo baseadas numa espessura
maxima de 0,11 mm. Por favor, utilize sempre papel recomendado em
condi¢cdes ambientais normais.

3.2.2. Imprimir:
Processador 800 MHz.
Idioma 40| RESCRIBE lle.

controlador

Simulacoes

Tipos de letra

Sistema
Aplicavel

Operativo

PCL 6 (PCL 5e/PCL-XL), PostScript 3 (KPDL 3), PDF Direct Print,
XPS/OpenXPS.

93 fontes escalaveis para PCL6/KPDL3, 8 fontes para Windows Vista, 1
fonte bitmap, 45 cdédigos de barras unidimensionais (e.g. EAN8, EAN13)
com geracao automatica de comprovacao de erros, 1 codigos de barras
bidimensionais PDF-417, (PCL e outros codigos de barras disponiveis
COMO uma opgao).

Todos os sistemas Windows atualmente disponiveis, Mac versdao OS X
versdo 10,5 ou mais elevada, Unix, Linux, bem como outros sistemas
operativos mediante pedido.
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3.2.3. Copiar:

;aén;anho original A4 (vidro de exposicao)/ Legal (Processador de originais).
Scan-once-copy-many, separagao eletronica, 2 em 1; 4 em 1, copia de cartdo
Fungdes de coépia|de identificagdo, impressdo prioritaria, controlo de densidade de copia,
digital programa, copia auto duplex, copia dividida, digitalizacdo continua, mudancga
automatica de cassete.

Modos de

. Manual: 9 passos.
exposicao
Valores de
ampliagcédo pré [7 Redugdes/5 Ampliagdes.
definidos

Amplitude de

25 - 400 % em passos de 1%.
zoom

Cépia continua |1 — 9 99 (com memodria opcional instalada).

Ajustes da

. Texto + Foto, Foto, Texto, Mapa.
imagem

3.2.4. Digitalizar:

Formato - de MMR/JPEG — monocromatico / colorido
compressao
Tipo de ficheiro TIFF, PDF, PDF/A-1, PDF alta compresséao, PDF encriptado, JPEG, XPS

Livro de enderecos integrado, LDAP, transferéncia de dados encriptada,

Scan features .
salto de pagina em branco.

Er?;:icr)]r:;emmento Texto + Foto, Foto, Texto, Light Text/Fine Line, Texto (para OCR)
Tamanho maximo de A4 (vidro de exposigéo), Legal (processador de originais)
digitalizagao posicao), Legal (p 9
Scan-to-Email, Scan-to-FTP (FTP sobre SSL), Scan-to-SMBv3, Scan-to-

Funcionalidade USB Host, TWAIN scan (USB, network), WSD (WIA) scan (USB, network)

Resolugao da [300dpi x 300dpi, 200dpi x 200dpi(Default) , 200dpi x 100dpi , 600dpi x
digitalizagcao 600dpi, 400dpi x 400dpi , 200dpi x 400dpi
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elocidade de 40 ipm (300 dpi, A4, B/P); 23 ipm (300 dpi, A4, cores), 32 ipm (300 dpi,
digitalizagéao A4, preto, duplex), 16 ipm (300 dpi, A4, cores, duplex)
3.2.5. Interfaces:
Interface padréo USB 2.0 (Hi-Speed), USB Host (High Speed), Gigabit Ethernet1(0 Base-

T/100Base-TX/1000 Base-T), slot para cartdo SD/SDHC opcional

3.2.6. Garantia:

Garantia geral de um ano. Garantia adicional de tambor e developer de 3 anos ou 100.000
paginas, de acordo com o que primeiro for atingido. A garantia (facultativa) de tambor e
developer cessam, sempre que forem usados no equipamento consumiveis nao originais
Kyocera ou outros por estes recomendados. A garantia de tambor ndo abrange em caso algum
risco, sulcos ou outras irregularidades na superficie do referido tambor.

3.3 01 impressora com a configuragao minima a seguir:

Impressora Preto e branco:

Velocidade 21/ 26 ppm
Resolugao 600 x 600 dpi
Tamanho Maximo de Papel Oficio
Meméoria (Min/Max) 32 MB

Rede USB

3.4. 01(uma) impressora com a configuragdo minima a seguir:

3.4.1 Impressora Colorida:

Velocidade 27/27 ppm

Resolugéo 1200 x 1200 dpi

Tamanho Maximo de Papel Oficio
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Memoria (Min/Max)

HDD - Disco Rigido 512 MB
Rede Ethernet
Profundidade de cores 8 bit

Totalizando 05 impressoras.

4. DO PRAZO, LOCAL E CONDIGOES DE ENTREGA OU EXECUCAO

4.1. O prazo de entrega e instalacao dos equipamentos, objeto da contratagcao sera de no
maximo 10 (dez) dias uteis contados do pedido formal do CRCBA. A entrega sera realizada
na sede do Orgéo;

4.2 O prazo de entrega e instalagdo somente podera ser prorrogado em caso de forga
maior, devidamente comprovado pela Contratada, por escrito, até 24 (vinte e quatro) horas
antes da data fixada para instalagao;

4.3. Em caso de chamado pelo contratante por problemas fisicos ou légicos no
equipamento, devera ser fornecido um técnico habilitado para atendimento na sede da
Contratante para a solugao do problema em até 4 (quatro horas), a contar a partir do horario
do chamado.

4.4. Em situagbes de problemas fisicos no equipamento de impressao, onde o técnico nao
consiga solucionar dentro do prazo estipulado de 4 (quatro) horas, a contratada devera
fornecer novo equipamento substituto, da mesma marca e modelo descritos neste termo de
referéncia, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

4.5. A contratada devera fornecer no minimo 01 (um) toner extra por equipamento, para
casos emergenciais de problemas na impressao ou no seu esgotamento. Assim que o toner
extra for utilizado, a contratada devera fornecer um novo toner extra no prazo de 24 (vinte e
quatro) horas.

4.6. Os servicos também deverao conter:

4.6.1. Manutengdo preventiva e corretiva (pegas e mao de obra) com atendimento
disponivel de 8 horas por dia, de segunda e sexta.

4.6.2. Fornecimento de cartucho tonner, cilindro, kits de manutencao e fusédo, sendo todos
originais de fabrica.

4.6.3. Nao é permitido o fornecimento de cartucho de tonner e nenhum outro material de
consumo remanufaturado.
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4.6.4. Fornecer software gerenciador de controle de forma que todos os controles possam
ser feitos por usuarios, por grupo de usuarios, por computador, por impressora e por grupo
de impressora.

4.6.5. O descarte de toners vazios, pecas e insumos inserviveis sera de responsabilidade
da Contratada, pois sabera dar o correto destino dos residuos, ja que ela tem certificacédo
para isso e faz parte do seu negécio garantir solugdes completas, portanto devera fazer o
recolhimento sempre que a Contratante agendar os recolhimentos em sua sede.

5. PRAZO E CONDIGOES DE GARANTIA

5.1. O periodo da contratagao sera por 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser prorrogado
por igual periodo, dependendo da manifestacao e interesse das partes.

5.2. Decorridos 12 (doze) meses podera haver corregédo do valor contratual pelo INPC.

5.3. Os pagamentos serao feitos apos a efetiva entrega de todo material/servigo, desde que
apresentada a correspondente nota fiscal que sera atestada pelo setor competente, no
protocolo deste Regional.

6. RESPONSAVEL PELO RECEBIMENTO DO MATERIAL E/OU ACOMPANHAMENTO

DO SERVICO

6.1. O responsavel pela gestdo do contrato sera a senhor Valnei Nascimento da Fonseca,
encarregado do setor de compras, lotado na Sede do CRCBA, telefone: (71) 2109-4041.

6.2. A responsavel pelo acompanhamento, execugdo e fiscalizacdo dos servigcos
contratados sera a Sra. Ramaiana Santos Assis, Gerente de Desenvolvimento Operacional,
lotada na Sede do CRCBA, (71) 2109-4042.

7. CONDICOES E PRAZOS DE PAGAMENTOS

7.1. O pagamento sera efetuado pela contratante no prazo de até 15 (quinze) dias, apos
execucao do servico desde que a contratada apresente a Nota Fiscal/boleto bancario e
conta bancaria para transferéncia.

7.2. A emissao da Nota Fiscal/boleto sera precedida do recebimento definitivo dos servigos
prestados pela Contratada.

7.3. Prazo para pagamento a contratada ocorrera nos dias 05, 15 ou 25 de cada més, tdo
logo a finalizagdo/entrega dos servigos, ateste dos mesmos e a empresa apresente a Nota
Fiscal e Certiddes de Regularidade Fiscal (Receita Federal/[FGTS/Débitos Trabalhistas)
validas, para a contratante.

7.4. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente, condicionado este ato a verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura
apresentada em relagdo aos servigos efetivamente prestados.
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7.5. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

7.6. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagéo
aplicavel.

7.7. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, exclusivamente para as
atividades de prestacdo de servigos previstas no §5°-C, do artigo 18, da LC 123, de 2006,
nao sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele
regime, observando-se as exceg¢des nele previstas. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz
jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8. OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

8.1.1. Efetuar Pagamento no prazo acordado;

8.1.2. Acompanhar e fiscalizar as obrigagbes da contratada;

8.1.3. Exigir o cumprimento de todos os compromissos pela empresa;

8.1.4. Prestar informacgodes e esclarecimentos ao Fornecedor sobre o servigo solicitado;

8.1.5. Comunicar a Contratada sobre imperfei¢coes, falhas ou irregularidades verificadas no
servico executado, para que seja substituido, reparado ou corrigido.

8.1.6. Comunicar formalmente a contratada da interrupg¢édo, conclusdo ou as eventuais
modificagdes contratuais ou aquisitivas.

9. OBRIGAGAO DA CONTRATADA

9.1. Para a fiel execugao deste instrumento, a contratada obrigar-se-a:

9.1.1. Prestar atendimento ao estipulado, conforme proposta apresentada e detalhamento
do objeto;

9.1.2. Resguardar o CONSELHO contra perdas e danos de qualquer natureza para este
objeto, apresentando relatérios em caso de risco eminente em seguranca na execugéo do
objeto;

9.1.3. Receber, conferir e providenciar toda a documentacao necessaria a formalizagdo do
desta contratacao/aquisi¢ao;

9.1.4. Manter o necessario contato com a area da CONTRATANTE que estiver diretamente
envolvida com a execugao do objeto, a fim de prestar esclarecimentos, subsidios e o
atendimento necessario ao bom andamento e execu¢ao do mesmo.
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10. QUALIFICACAO TECNICA E JURIDICA
10.1 A empresa devera apresentar:

10.1.1 Atestado de capacidade técnica emitido por pessoa juridica para a qual prestou
servigco similar ao objeto desta contratagio;

10.1.2 Comprovante de inscricdo no CNPJ, onde conste atividade econdmica compativel
com o objeto deste Termo de Referéncia;

10.1.3 Certiddo negativa de débitos municipais, Certiddo Conjunta da Receita Federal,
Certificado de regularidade do FGTS e Certiddao negativa de débitos trabalhistas.

11. CRITERIO DE AVALIAGAO DE PROPOSTA

11.1 A melhor proposta sera a que atender as especificacdes deste Termo de Referéncia e
apresentar menor prego.

11.2. As propostas e lances devem ser apresentados pelo valor total anual,
correspondentes aos 12 primeiros meses de vigéncia contratual.

Decorridos 12 meses podera haver aditivo de prorrogaciao por igual periodo e
reajuste do valor pelo IPCA. A vigéncia total sera de 24 meses.

12. VALORES REFERENCIAIS DE MERCADO

12.1. Consulta efetuada ao portal de pregos do governo federal como forma de obter o valor
médio do objeto, porém existem copiadoras com diversas especificagbes, ha contratos com
franquias de copias de acordo com a necessidade de cada contratante, quantidade
magquinas locadas. Fatores estes que conferem ao objeto certa singularidade. Foi também
efetuada cotagao de precos junto a empresas do mercado local.

13. RESULTADOS ESPERADOS

13.1 Os resultados a serem alcangados sao:
e Andamento de atividades necessarias a continuidade das ag¢des para alcance dos
fins da entidade;

e Geragao e reprodugéo de documentos de forma mais agil e célere;
o Converséao de arquivos em forma digital.

14. SANCOES ADMINISTRATIVAS
14.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133/21, o Contratado que:

14.1.1 Nao assinar contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando convocado
dentro do prazo estabelecido neste Termo;

14.1.2 apresentar documentacgao falsa;
14.1.3 deixar de entregar os documentos exigidos pelo Contratante;

14.1.4 ensejar o retardamento da execugao do objeto;
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14.1.5 n&o mantiver a proposta;
14.1.6 cometer fraude fiscal;
14.1.7 comportar-se de modo inidéneo.

15. DAS DISPOSIGOES GERAIS

15.1 Na analise das propostas e da habilitagdo, o Contratante podera sanar erros ou falhas
que nao alterem a substancia das propostas e dos documentos de habilitagao, atribuindo-
Ihes validade e eficacia na contratagdo vantajosa para ambas as partes.

Salvador, 17 de outubro de 2022

Ramaiana Santos Assis
Gerente de Desenvolvimento Operacional



