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RESOLUCAO CRC-BA N° 436/2005

Institui a Ouvidoria do Conselho Regional de
Contabilidade do Estado da Bahia e da outras
providéncias.

O Conselho Regional de Contabilidade do Estado da Bahia, no
exercicio de suas atribuicbes legais e regimentais:

Considerando-se que o CRC-BA, deve manter o permanentatcont
com a comunidade contabil do Estado da Bahia.

Considerando-se a necessidade urgente de ser criada aomoa\id
CRC-BA.

Considerando-se que a ouvidoria funcionara como elo dedmae
atendimento entre o0 CRC-BA e o0 segmento profissipma ela representa.

Considerando-se que a ouvidoria sO trara beneficios pargam @ o
segmento por ela representada.

RESOLVE:

ARTIGO 1° - Fica instituida a ouvidoria do Conselho Regional de Cofitiale do
Estado da Bahia, que tera como objeto principal represergagprofissionais de
contabilidade junto ao 6rgéo fiscalizador; ouvir os segfaraos, orienta-los, instrui-
los e permitir-lhes 0 acesso aos instrumentos fsa@revistos em lei.

ARTIGO 2° — Compete a ouvidoria estabelecer o dialogo entre os profias e 0
CRC-BA, visando melhorar o nivel de satisfacdo, import@reicredibilidade do
orgdo como também receber e formular den’ncias junto ao BR@e conduta
ilegal e anti-ética por parte dos mesmos.
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ARTIGO 3° — Para o completo desempenho de suas func¢des, a ouvidorzexer
papel de defensora da comunidade contabil, afim de que #dade, a ética e a
moralidade norteiem a acao administrativa do CRC-BA

ARTIGO 4° — A ouvisoria ser& dirigida por profissional que ja tenha atadmo
conselheiro do CRC-BA e sera escolhido pelo Plenario do CRGBantendo sua
autonomia, possuindo conhecimento técnico devidameontahecido e diretamente
ligada a Presidéncia do CRC-BA.

ARTIGO 5° — A ouvidoria sera constituida dos seguintes membros

| — OUVIDOR: Profissional capacitado de reconhecida credibilidade Iaase
contabil com no minimo 10(dez) anos de registr€RE&-BA.

Il — ASSISTENTE: Profissional com registro no CRC-BA de not6rio conhecirnent
intelectual e credibilidade reconhecida, escolhido peleidor e homologado pelo
pleno do CRC-BA.

Il - SECRETARIO: Profissional com registro no CRC-BA, portador de notorio
conhecimento e experiéncia administrativa e serd esolipdlo ouvidor e
homologado pleno do CRC-BA.

8 1° — Os membros da uvidoria serdo pessoas de reconhecida aoiidata
deveraoestar em dia com suas obrigacées com o GRC-B

8 2°— O exercicio das funccdes de membros da ouvidoria, serasaaimente de
natureza honorifica, sem direito a qualquer remuneacam gecompensa ou pela
contra prestacao de servicos.

ARTIGO 6° — Os cargos de ouvidoria, terdao mandato de 02(dois) anosnpodser
renovado por mais uma vez de igual periodo, podendo serestitsitbos pelo
Conselho Diretor com referendo do plenéario, se asigejar.

ARTIGO 7° — Os membros da ouvidoria, gozardao de absoluita confianca,
indepedEncia e autonoia durante o exercicio de suas furggiaslivre acesso e
transito nos diversos setores administrativos do CRC-E#a ppomar providéncias,
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consultar arquivos, atas de reunifes, processos e oustranentos que julgarem
necessarios para o perfeito desempenho de suashfing

ARTIGO 8° — Nao poderao ser ouvidor:

| - Membros das comissGes do CRC-BA.

Il - Profissionais irregulares junto ao CRC-BA.

[l - Profissionais apenados nos ultimos (03) aAss.
IV — funcionarios do CRC-BA.

§ UNICO — Se durante o mandato, os membros da ouvidoria incorrereimfeagoes
prevista no Cdédigo de Etica do Profisisonal de Contabikgaxkra destituido do
cargo pelo Presidente do CRC-BA, que providen@arameacdo do seu substituto.

ARTIGO 9° — Sao também atribuides do ouvidor:

| — Defender os interesses de seus representados guardasdluta sigilo e
comportamento ético.

Il — Prestar informacfes ao CRC-BA, através de relatériosaledo qual devera
constar os fatos detalhadamente e as providémeiaias.

Il — Prestar esclarecimentos sobre as atividades de ouajdoublicamente ou e
particular gando se fizer necessario.

ARTIGO 10° — O ouvidor fera jus ao recebimento de diarias, passagensikoau
deslocamento dentro e fora do Estado da Bahia, quando s@@éizessario, mediante
autorizacao prévia do Presidente do Conselho.

ARTIGO 11° — Todos os setores do CRC-BA, inclusive as Delegacias Ragion
deverdo prestar colaboracdo e infomracdo a ouvidoria, sost@s que lhe forem
pertinentes, sempre que houver solicitacao nest&lee

ARTIGO 12° — A ouvidoria do CRC-BA, devera ser instalada no prazo de
90(noventa) dias da publicacao da presente Resoluca

ARTIGO 13° — Os casos omissos na presente Resolucdo serao resolvidooen
membros da ouvidoria e o Presidente do CRC-BA.

Salvador, 07 de marco de 2005.
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ContadoilEDMAR SOMBRA BEZERRA
Presidente do CRCBA




